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Schülerhilfe Testsieger unter den Nachhilfeinstituten 

Gelsenkirchen, Februar 2023. Das Deutsche Institut für Service-Qualität hat in einer 

aktuellen Studie den Service und die Leistung von fünf großen überregionalen 

Nachhilfeinstituten mit einem Angebot an Einzelnachhilfe oder Nachhilfe in der kleinen 

Gruppe getestet. Die Schülerhilfe mit bundesweit über 1.000 Standorten bietet den besten 

Service und die beste Leistung und erzielte den 1. Platz! 

Anhand von Beratungen in den Schülerhilfe-Standorten sowie von verdeckten Telefon- und 

Mail-Test wurde die Servicequalität ermittelt. Durch geschulte Testnutzer wurde zudem eine 

detaillierte Analyse der Website vorgenommen. Abschließend erfolgte eine Untersuchung 

des Angebotes und der Vertragsbedingungen. 

Punkten konnte das Nachhilfe-Institut durch die freundliche und kompetente Beratung in den 

Standorten sowie die kundenfreundlichen und flexiblen Vertragsleistungen. Zwei kostenlose 

Probestunden vor Vertragsbeginn runden das Angebot ab. 

Die Studienergebnisse finden Sie hier: https://www.n-tv.de/ratgeber/Nachhilfeinstitute-meist-

mit-guten-Noten-article23932714.html 

 

Woran erkennen Eltern die beste Nachhilfe: 

Bedarfsgerechtes Beratungsgespräch 

Vor Vertragsbeginn sollte stets eine kostenlose und bedarfsgerechte Beratung stehen. 

Probestunden 

Erst testen, dann entscheiden. Die Schülerhilfe bietet zwei kostenlose Probestunden an. So 

können Eltern, die für ihr Kind die optimale Lernförderung wünschen, das Angebot der 

Schülerhilfe einmal unverbindlich ausprobieren. 

Eingangsdiagnostik und individueller Förderplan 

Basis einer individuellen Förderung ist die Eingangsdiagnostik. Bei der Schülerhilfe besteht 

sie aus dem Fach- sowie Lerncheck. Der Fachcheck zeigt, was das Kind in dem jeweiligen 

Nachhilfefach schon kann und wo es noch Wissenslücken hat. Der Lerncheck gibt Auskunft 

über die vorhandenen Lernstrategien sowie Lerntechniken des Kindes. Anhand dieser 

Ergebnisse wird ein individueller Förderplan erstellt. 

Flexibilität  

Flexible Tarife mit und ohne Mindestlaufzeit, Anpassungen der Teilnahmehäufigkeit, 

Fachwechsel oder Wechsel der Unterrichtsform sind bei einem seriösen Nachhilfeanbieter 

wie der Schülerhilfe jederzeit möglich. 

Qualifizierungsprozess der Lehrkräfte 

Unsere Lehrkräfte nehmen an einem hochwertigen Qualifizierungsprogramm teil und 
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hospitieren bei erfahrenen Lehrkräften, um eine ausgezeichnete Nachhilfe für unsere 

Schülerinnen und Schüler sicherzustellen. 

Weitere Informationen und zwei Probestunden erhalten Interessenten unter 

www.schuelerhilfe.de.  
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Über die Schülerhilfe:  
Die Schülerhilfe ist einer der führenden Anbieter von qualifizierten Bildungs- und Nachhilfeangeboten in Deutschland und 
Österreich sowie Deutschlands drittgrößtes Franchise-System. Seit über 45 Jahren bietet sie Einzelnachhilfe in kleinen 
Gruppen von drei bis fünf Schülern. Die Schülerhilfe bietet Förderung lokal und digital in allen gängigen Fächern, für alle 
Klassen und Schularten. Qualifizierte und motivierte Nachhilfelehrer kümmern sich individuell um jeden Schüler und helfen 
ihm, seine Leistungen dauerhaft zu verbessern. Dies belegt auch eine wissenschaftliche Studie der Universität Bayreuth. 
Die Schülerhilfe fördert an rund 1.100 Standorten mehr als 125.000 Schülerinnen und Schüler jährlich. Als wichtiger 
privater Bildungsdienstleister hält die Schülerhilfe ein breites Angebot bereit, das neben Nachhilfe auch 
Prüfungsvorbereitungen und Ferienkurse umfasst. Ein Qualitätsmanagementsystem, zertifiziert nach DIN EN ISO 9001, 
dient dazu, ein Höchstmaß an Qualität und Kundenorientierung zu erzielen. Mit Erfolg, denn 94 Prozent der Kunden sind 
zufrieden und würden die Schülerhilfe weiterempfehlen.  
 
www.schuelerhilfe.de 
www.facebook.com/schuelerhilfe 
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