Anmeldebedingungen

Die Schulerhilfe bietet individuelle Nachhilfe in kleinen Gruppen.
WissenslUcken werden systematisch aufgearbeitet und geschlossen.
Der aktuelle Schulstoff wird behandelt, wiederholt und vertieft.
Anstehende Schularbeiten und Prifungen werden gezielt
vorbereitet. Durch das bewahrte Unterrichtskonzept der
Schulerhilfe wird neben dem Spal3 am Lernen langfristig auch
das Selbstbewusstsein der Schuler gefordert.

Um all diesen Aufgaben gerecht werden zu kénnen, braucht die
Schulerhilfe Zeit. Die Anmeldung erfolgt daher auf unbestimmte
Dauer, aber unter Beriicksichtigung der vereinbarten
Mindestlaufzeit (siehe Vorderseite der Anmeldung).

. Gewdhrt die Schilerhilfe eine Vertragsunterbrechung aus
wichtigem Grund innerhalb der Mindestlaufzeit, so verlangert
sich die Mindestlaufzeit um den entsprechenden Zeitraum.

Das Vertragsverhaltnis kann von beiden Vertragsparteien mit einer
Frist von 2 Monaten zum Ende eines Kalendermonats, friihestens
jedoch zum Ablauf der vereinbarten Mindestlaufzeit gektindigt
werden. Das Recht zur Kiindigung aus wichtigem Grund ohne
Einhaltung einer Kundigungsfrist bleibt fur beide Vertragspartner
unberthrt. Die Kindigung muss in Textform erfolgen.

Die Schulerhilfe gewahrt dem Vertragspartner bei Vereinbarung
einer Mindestlaufzeit von 12 oder mehr Kalendermonaten mit
Ablauf des 6. Kalendermonats ein Sonderkiindigungsrecht mit
einer Kundigungsfrist von 2 Monaten zum Ende eines jeden
Kalendermonats. Bei Wahrnehmung dieses Sonderktindigungs-
rechts ist der Vertragspartner verpflichtet, zusatzlich zum
vereinbarten Schulgeld den Differenzbetrag zum hoheren
Schulgeld, das bei Vereinbarung einer kirzeren Laufzeit
mafBgebend ist, riickwirkend von Anfang an bis zum Vertrags-
ende zu zahlen.

Das Schulgeld ist jeweils bis zum dritten Bankarbeitstag eines
Kalendermonats im Voraus zu zahlen. Wird das Bankeinzugs-
verfahren vereinbart, erfolgt die Belastung nach den vertraglich
vereinbarten Falligkeitsterminen. Bei neu hinzukommenden
Vertrdgen oder sonstigen Anderungen wird dem
Vertragspartner der geltende Abbuchungsbetrag mindestens
funf Tage vor Kontobelastung mitgeteilt (Pre-Notification-
Frist). Die Schulerhilfe ist einmalig berechtigt, das monatliche
Schulgeld um bis zu EUR 6,00 zu erhdhen, erstmalig nach
Ablauf von 6 Monaten. Die Zahlung ist nach derzeit geltender
gesetzlicher Regelung umsatzsteuerfrei. Sollte auf Grund einer
AnderungdergesetzlichenRegelungdie Umsatzsteuerbefreiung
zukUnftig entfallen, so ist die Schulerhilfe berechtigt, ab dann
die anfallende Umsatzsteuer zusatzlich in Rechnung zu stellen.

Die Unterrichtstermine werden von der Schilerhilfe festgelegt.
Eine Verlegung aus betrieblichen Griinden ist mdéglich.

FUr einen nachhaltigen Lernerfolg ist die regelmaBige Teilnahme
am Unterricht erforderlich. Sollte es krankheits- oder schulbedingt
zu einem Ausfall des Schilers kommen, kann der versaumte
Unterricht gegen Vorlage einer entsprechenden Bestdtigung
(z. B. Schul- oder Arztattest) nachgeholt werden (Ersatzstunden).
Ein Ausfall muss der Schlerhilfe im Vorfeld mitgeteilt werden.
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Die Schilerhilfe wird die Ersatzstunden fir entschuldigte
Fehlzeiten nach Mdglichkeit zeitnah (i. d. R. innerhalb 6 Wochen)
nach dem Versaumnis erteilen, um eine kontinuierliche
Forderung zu gewadhrleisten. Die Terminierung der
Ersatzstunden wird die Schulerhilfe madglichst unter
Berlicksichtigung der personlichen Belange des Schulers/der
Schilerin vornehmen. Bitte fragen Sie in der Schulerhilfe nach
moglichen Ersatzstunden. Ersatzstunden verfallen, wenn sie
innerhalb von sechs Wochen nach dem Versdumnis nicht
wahrgenommen werden. Die Verrechnung von Ersatzstunden
ist nicht mdglich. Bleibt der Schiler dem Unterricht unentschuldigt
fern, gelten diese Stunden als geleistet. Ersatzstunden verfallen
nach Ende der Vertragslaufzeit dieser Anmeldung.

Die Schiilerhilfe ist das ganze Jahr durchgehend geo6ffnet.
Dies hat den Vorteil, dass z. B. in den Ferien ohne Belastung durch
Schule und Hausaufgaben bestehende Llicken aufgearbeitet
werden koénnen.

a) Jedoch bleibt die Schulerhilfe in der Weihnachtswoche vom
24.12. bis 31.12. und an den gesetzlichen Feiertagen
geschlossen. Auch in Monaten mit Ferien und Feiertagen
fallt das vereinbarte Schulgeld an.

b) Dariiber hinaus organisiert die Schulerhilfe in den Schulferien
den Nachhilfeunterricht mit einer speziellen Ferienregelung.
Bitte informieren Sie sich in der Schulerhilfe Uber diese
Ferienregelung.

Im Interesse aller Eltern und Schuler hat die Schulerhilfe bei
ungebiihrlichem Betragen nach Verwarnung das Recht, den
Schuler fur diesen Tag vom Unterricht freizustellen, ohne dass
dadurch die Zahlungsverpflichtung gemindert wird. Nur so kann
ein ruhiger Unterrichtsablauf gewahrleistet werden.

Der Vertragspartner erklart sein Einverstandnis, dass seine person-
lichen Daten elektronisch von der Schilerhilfe bearbeitet werden.
Alle anfallenden personenbezogenen Daten werden entsprechend
den jeweils geltenden Vorschriften zum Schutz personen-
bezogener Daten nur zum Zwecke der Vertragsabwicklung
und zur Wahrung berechtigter eigener Geschéaftsinteressen im
Hinblick auf die Beratung und Betreuung der Kunden und fur die
Abrechnung unserer Leistungen erhoben sowie von der
Schulerhilfe GmbH & Co. KG, der ZGS Bildungs-GmbH und der
Schulerhilfe Promotion GmbH verarbeitet und genutzt. Es wird
versichert, dass die personenbezogenen Daten des Vertrags-
partners im Ubrigen nicht an Dritte weitergegeben werden, es
sei denn, dass dazu eine gesetzliche Verpflichtung besttinde
oder der Vertragspartner vorher ausdrucklich eingewilligt hat.
Soweit zur Durchfihrung und Abwicklung von Verarbeitungs-
prozessen sowie zur Ermoglichung des Zugangs zum Online-
LernCenter Dienstleistungen Dritter in Anspruch genommen
werden, werden die Bestimmungen des Bundesdatenschutz-
gesetzes eingehalten.

Fur den gesonderten Tarif ,,5 weg oder Geld zurick” muss eine
Zusatzvereinbarung getroffen werden. Ohne diese Vereinbarung
nimmt der Anmeldende nicht an dieser Aktion teil und erhalt bei
Misserfolg auch kein Geld zurtck.



